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Abstrak : Semakin bertambahnya pengemudi kendaraan bermotor dari tahun ke tahun maka harus dibuat Surat 

Ijin Mengemudi (SIM) untuk pengemudi. Surat Ijin Mengemudi (SIM) dapat dibuat dengan menggunakan 

komputer supaya pembuatan SIM dapat dilakukan dengan mudah. Maka dari itu, penulis membuat Sistem 

Informasi Pengajuan SIM Baru pada Kantor Polisi Semarang. 

 

Kata kunci : Surat Ijin Mengemudi (SIM), Entity Reliationship Diagram, Data Flow Diagram. 

 

 

 

PENDAHULUAN 

Latar Belakang 

Surat Ijin Mengemudi (SIM) adalah 

Surat Ijin yang harus dimiliki oleh 

semua pengemudi kendaraan bermotor. 

Surat Ijin Mengemudi (SIM) dapat 

dibuat dengan menggunakan komputer 

supaya pembuatan SIM dapat dilakukan 

dengan mudah. Maka dari itu, penulis 

membuat Sistem Informasi Pengajuan 

SIM Baru pada Kantor Polisi Semarang. 

 

Tujuan Penelitian 

Tujuan penelitian ini adalah membuat 

sistem informasi pengajuan Surat Ijin 

Mengemudi (SIM) baru. 

Metode Penelitian 

Metode Penelitian terdiri dari : 

1. Metode Studi Literatur 

Mempelajari dan mengumpulkan 

bahan–bahan pustaka yang sesuai 

dengan masalah yang dihadapi. 

2. Metode Analisis dan Perancangan 

Sistem 

Sistem yang dirancang menggunakan 

Entity Reliationship Diagram dan 

Data Flow Diagram. 

 

LANDASAN TEORI 

1. Sistem Informasi 

Sistem Informasi adalah kerangka 

kerja yang mengkoordinasikan sumber 

daya (manusia, komputer) untuk 

mengubah masukan menjadi keluaran 

untuk mencapai sasaran perusahaan 

(Abdul Kadir, 2003). 

 

2. Entity Reliationship Diagram 

(ERD) 

Diagram Hubungan Entitas (Entity 

Relationship Diagram) adalah model 

data yang menggunakan beberapa notasi 

untuk menggambarkan data dalam 

konteks entitas dan hubungan yang 
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dideskripsikan oleh data tersebut (L. 

Whitten, Jeffrey dan D. Bently, 2000). 

ERD digunakan untuk memodelkan 

struktur data dan hubungan antar data. 

Tiga komponen pembentuk utama ERD 

yaitu entitas (entity), atribut dan 

hubungan (relationship). 

 

3. Data Flow Diagram (DFD) 

DAD adalah alat yang 

menggambarkan aliran data melalui 

sistem dan kerja atau pengolahan yang 

dilakukan oleh sistem tersebut. Ada 

empat simbol dalam  DAD yaitu persegi 

panjang bersudut tumpul menyatakan 

proses, persegi empat menyatakan 

terminator, kotak dengan ujung terbuka 

menyatakan data store atau terkadang 

disebut database, dan panah menyatakan 

aliran data (L. Whitten, Jeffrey dan D. 

Bently, 2000).   

 

ANALISIS DAN PERANCANGAN 

SISTEM 

Analisis dan Perancangan Sistem 

meliputi Entity Reliationship Diagram 

(ERD) dan Data Flow Diagram (DFD). 

1. Entity Reliationship Diagram (ERD) 

ERD sistem ditunjukkan pada 

Gambar 1. Gambar 1 menjelaskan ada 

tujuh entitas yaitu Petugas Kesehatan, 

Petugas Uji Berkendara, Petugas Cetak 

SIM, Pemohon, Petugas Loket, Bank, 

dan Petugas Sidik Jari. Satu Petugas 

Kesehatan menguji kesehatan pada 

banyak Pemohon. Satu Petugas Uji 

Berkendara menguji berkendara pada 

banyak pemohon. Satu Petugas Cetak 

SIM mencetak SIM pada banyak 

pemohon.  Banyak pemohon mendaftar 

pengajuan SIM pada satu Petugas Loket. 

Banyak Pemohon melakukan sidik jari 

pada satu Petugas Sidik Jari. Banyak 

Pemohon membayar pada satu Bank. 

PEMOHON

PETUGAS 

LOKET
PETUGAS 

KESEHATAN

PETUGAS UJI 

BERKENDARA

BANK

PETUGAS SIDIK 

JARI

PETUGAS 

CETAK SIM

Pendaftaran 

Uji Kesehatan

Sidik Jari

Uji Berkendara

Pembayaran

Cetak SIM

 Gambar 1. Entity Reliationship 

Diagram (ERD) system 

 

2. Data Flow Diagram (DFD) 

Gambar 2 menjelaskan tentang 

diagram konteks sistem. Ada tujuh 

terminator yaitu Petugas Kesehatan, 

Petugas Uji Berkendara, Petugas Cetak 

SIM, Pemohon, Petugas Loket, Bank, 
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dan Petugas Sidik Jari. Pemohon SIM 

memberikan Formulir Pendaftaran, 

Identitas Diri, Form Sidik Jari, Surat 

Rujukan, Data Pemohon, Catatan 

Kesehatan untuk diolah pada Sistem 

Pengajuan SIM Baru (SPSB). SPSB 

memberikan Surat Rujukan ke Petugas 

Kesehatan, SPSB memberikan uang ke 

Bank sedangkan Bank memberikan 

Bukti Setoran ke SPSB. Petugas 

Kesehatan memberikan ujukan ke 

Catatan Kesehatan ke SPSB sedangkan 

SPSB memberikan Surat Rujukan ke 

Petugas Kesehatan. Petugas Loket 

memberikan Berkas Pembayaran, 

Formulir Pendaftaran, Surat Rujukan ke 

SPSB sedangkan SPSB memberikan 

Bukti Setoran ke Petugas Loket. Petugas 

Sidik Jari memberikan Stempel Sidik 

Jari ke SPSB sedangkan SPSB 

memberikan Form Sidik Jari ke Petugas 

Sidik Jari. SPSB memberikan Data 

Pemohon dan Surat Lulus Uji ke Petugas 

Uji Berkendara. Petugas Cetak SIM 

memberikan SIM ke SPSB sedangkan 

SPSB memberikan Tandatangan dan 

Foto ke Petugas Cetak SIM. SPSB 

memberikan SIM, Surat Lulus Uji, Bukti 

Setoran, Form Sidik Jari, Formulir 

Pendaftaran ke Pemohon SIM. 
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Gambar 2. Diagram Konteks Sistem 

 

 Pada Gambar 2 menjelaskan 

tentang Data Flow Diagram (DFD) 

Level Nol Sistem. Ada tujuh terminator 

yaitu Petugas Kesehatan, Petugas Uji 

Berkendara, Petugas Cetak SIM, 

Pemohon, Petugas Loket, Bank, dan 

Petugas Sidik Jari. Ada enam proses 

yaitu Pendaftaran, Uji Kesehatan, Sidik 

Jari, Uji Berkendara, Pembayaran dan 

Cetak SIM. Data store terdiri dari 

Dt_berkas_pembayaran dan pemohon. 
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 Gambar 3. Data Flow Diagram (DFD) 

Level Nol Sistem 

 

Pada gambar 3, proses pengajuan 

Surat Ijin Mengemudi (SIM) baru 

terdapat beberapa proses yang harus 

dilewati setiap pemohon. Prosesnya 

adalah: 

a. Proses Pendaftaran 

Pemohon datang langsung ke kantor 

polisi membawa identitas diri dan 

langsung menemui petugas loket. 

Petugas loket memberikan formulir 

pendaftaran yang harus di isi 

pemohon. Formulir yang telah di isi 

dikembalikan kembali ke petugas 

loket untuk di cek apakah sudah benar 

dalam mengisi formulir. Jika salah 

maka harus mengisi ulang formulir 

dan jika benar petugas loket akan 

membuatkan surat rujukan untuk 

melakukan tes kesehatan. 

 

b. Proses Uji Kesehatan 

Pemohon membawa surat rujukan 

dari petugas loket untuk diberikan 

kepada petugas kesehatan dan 

dilanjutkan untuk pemeriksaan. 

Setelah diperiksa petugas kesehatan 

membuat catatan kesehatan pemohon 

untuk proses selanjutnya. 

 

c. Proses Sidik Jari 

Pemohon datang ke petugas sidik jari 

dengan membawa catatan kesehatan 

yang telah dinyatakan layak. Petugas 

sidik jari kemudian memberikan 

formulir sidik jari untuk di isi oleh 

pemohon, setelah di isi dikembalikan 

ke petugas sidik jari yang akan 

memanggil nama pemohon dan 

dilakukan stempel sidik jari di 

formulir sidik jari. 

 

d. Proses Uji Berkendara 

Setelah menjalani sidik jari, pemohon 

di wajibkan melakukan proses uji 

berkendara. Petugas Uji akan 

mendata pemohon yang lulus dan 
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memberikan surat lulus uji 

berkendara agar pemohon dapat 

segera membayar biaya proses 

mencetak SIM. 

 

e. Proses pembayaran 

Pemohon datang ke Bank untuk 

membayar sejumlah uang sesuai 

dengan SIM yang di mohonkan, pihak 

Bank akan mencocokkan data 

pemohon. Pemohon akan 

mendapatkan bukti setoran  yang 

nantinya akan berikan kepada petugas 

loket. 

 

f. Proses Cetak SIM 

Pemohon membawa bukti setoran dan 

memberikannya ke petugas loket. 

Petugas loket kemudian mendata 

berkas pembayaran dan pemohon di 

harap menunggu. Nama pemohon 

akan dipanggil satu persatu dan 

masuk ke dalam ruang cetak SIM 

untuk di ambil foto dan tanda tangan 

oleh Petugas Cetak. Setelah itu 

petugas cetak akan memberikan Surat 

Ijin Mengemudi sesuai dengan 

identitas pemohon.  

 

 

 

KESIMPULAN  

Sistem Informasi Pengajuan SIM 

Baru bertujuan untuk mempermudah 

pembuatan Surat Ijin Mengemudi (SIM) 

semua pengemudi kendaraan bermotor.  

1. Entity Reliationship Diagram 

menjelaskan ada tujuh entitas yaitu 

Petugas Kesehatan, Petugas Uji 

Berkendara, Petugas Cetak SIM, 

Pemohon, Petugas Loket, Bank, dan 

Petugas Sidik Jari. 

2. Pada Data Flow Diagram (DFD) 

Level Nol Sistem ada tujuh 

terminator yaitu Petugas Kesehatan, 

Petugas Uji Berkendara, Petugas 

Cetak SIM, Pemohon, Petugas 

Loket, Bank, dan Petugas Sidik Jari. 

Ada enam proses yaitu Pendaftaran, 

Uji Kesehatan, Sidik Jari, Uji 

Berkendara, Pembayaran dan Cetak 

SIM. Data store terdiri dari 

Dt_berkas_pembayaran dan 

pemohon. 
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